1.  Менеджмент в основном занимается системами:
1) Открытыми
2) Закрытыми
3) Закрытыми и подсистемами закрытого типа
4) Закрытыми и подсистемами открытого типа
5) Открытыми и подсистемами открытого типа
6) Открытыми и подсистемами закрытого типа
[bookmark: _GoBack]     2. Отличительной чертой системного подхода является:
1. Установление системообразующих факторов по любой проблеме исследования 
2. Использование средств математического моделирования
3. Проведение типологического анализа элементов и их связей
4. Многосторонний анализ любого объекта
5. Определение условий целостности системы,  ее элементов и связей между  ними
6. Среди представленных вариантов правильного нет

3. К факторам внешней среды организации можно отнести:
1) трудовые ресурсы организации.
2) Конкурентов
3) организационную структуру организации
4) руководство организации
5)  оборудование организации
4. Выберите факторы, относящиеся к деловому (ближнему) окружению компании.
1. Потребители
2. Социально-культурные факторы
3. Право
4. Поставщики
5. Ресурсы
6. Контролирующие организации
7. Конкуренты

5. К компонентам (составляющим) внешней среды «прямого воздействия» современной организации относятся (выберите несколько):
а) потребители					
б) конкуренты					
в) средства массовой информации
г) курс иностранной валюты
д) национальные традиции


6. Выберите факторы, относящиеся к макроокружению (дальнему окружению) компании.
1. Политика
2. Партнеры по бизнесу
3. Общественность
4. Уровень развития НТП
5. Состояние экономики
6. Внешние заинтересованные лица
7. Физико-географические условия


7. К «внутренней среде» предприятия (организации) относятся (выберите несколько):
а) организационная структура				
б) цели и планы						
в) информация о спросе на продукцию
г) трудовое законодательство
д) производственные мощности и площади

8. Какой фактор является определяющим при формировании внутренней среды организационной системы?
1. Технологии
2. Формальная структура организации
3. Цели организации
4. Персонал
5. Организационная культура
				
9. Влияние на организацию факторов внутренней среды проявляется в виде:
1. Неопределенности. 
2. Сильных сторон.
3. Внешних возможностей.
4. Нестабильности.
5. Слабых сторон.
6. Угроз.

10. Влияние на организацию факторов внешней среды проявляется в виде:
7. Неопределенности
8. Возможностей
9. Нестабильности
10. Угроз

11. Степень неопределенности внешней среды определяется сочетанием:
а) Турбулентности и нестабильности.
б) Сильных и слабых сторон.
в) Сложности и динамичности.
г) Возможностей и угроз.

12. Внутренний потенциал организации определяется сочетанием:
а) Неопределенности и нестабильности.
б) Сильных и слабых сторон.
в) Сложности и динамичности.
г) Возможностей и угроз.
д) Слабых сторон и внешних возможностей.
е) Сильных сторон и угроз.





